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APRESENTACAO

O trabalho da Corregedoria de Justica da Regido Metropolitana de
Belém no ano 2007, demonstra, de forma transparente, a sua atuacao
como 6rgéo de controle da atividade disciplinar e com a incumbéncia de
zelar pelo bom desempenho da atividade judiciaria no ambito da Regido

Metropolitana de Belém.

As acdes levadas a efeito no periodo foram estruturadas em
projetos, estabelecendo metas e, na quase totalidade, estdo em pleno
andamento, de forma que os resultados alcancados permitirdo consolidar
a atuacéo da Corregedoria de Justica da Regido Metropolitana de Belém
no sentido de alcancar a maxima eficacia operacional na busca da

prestacao jurisdicional.
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Por fim, gostariamos de agradecer o empenho e o envolvimento de
todos os servidores da Corregedoria de Justica da Regidao Metropolitana
de Belém, em especial aos Senhores Juizes Corregedores José Antbnio
Ferreira Cavalcante e Jodo Augusto Figueiredo de Oliveira Junior que,

juntos, sem medir esforgos, tornaram possiveis tantas conquistas.
Belém, janeiro de 2008

Desembargadora LUZIA NADJA GUIMARAES NASCIMENTO
Corregedora de Justica da Regido Metropolitana de B elém
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RELATORIO DE ATIVIDADES 2007

1. REESTRUTURACAO ORGANIZACIONAL

Em fevereiro de 2007 a Corregedoria de Justica da Regido Metropolitana de

Belém iniciou uma reestruturacao organizacional priorizando

a) a redefinicdo de tarefas entre os servidores;

b) a uniformizacdo dos procedimentos administrativos;
c) areorientacao do fluxo de documentos;

d) a padronizacdo de documentos; e

e) areorganizacao do espaco fisico.

As mudancas visavam a otimizacdo dos recursos materiais e humanos
disponiveis, pretendendo-se, ao dinamizar as atividades, eliminar as etapas
eminentemente burocraticas reduzindo a relacdo tarefa/tempo. Esta reducéo
resultou num melhor atendimento ao jurisdicionado que recorre ao Orgéo

Correcional.

Outra agao importante foi a criacao, por meio de Ordens de Servico, de
Comissfes destinadas ao estudo de matérias especificas, cujo produto do
trabalho empreendido permitiu a implementacdo de alteracbes de cunho
administrativo que resultaram em maior celeridade e especializagcdo de

assuntos afins.



Por exemplo, no inicio ano anterior, a imprensa, com base em relatorio
apresentado pelo Departamento Penitenciario Nacional, divulgou numeros
desfavoraveis no que diz respeito a relagio PRESO PROVISORIO X
POPULAGAO CARCERARIA no Estado do Par3,

A Corregedoria, atuando proativamente acerca do tema apresentado,
solicitou ao coordenador da Comissdo designada para este assunto, que
providenciasse estudo e proposta de trabalho. Assim sendo, este Orgao
correcional iniciou o processo de discussao sobre a necessidade da realizag&o
de um censo penitenciario, contando com a participacdo de todas as

Instituicdes ligadas ao Sistema Prisional no Estado.

Paralelamente, foi efetivado um levantamento de dados em que foram
analisados, individualmente, os processos que envolviam presos provisorios
em tramitacdo nas Varas Criminais da Regido Metropolitana de Belém. Ato
continuo, usando como referéncia as informagfes contidas no Sistema SAP
XXI, realizou-se uma analise acurada dos processos acima mencionados, a
qual resultou na producdo de levantamentos estatisticos que subsidiaram as
decisbes cabiveis aos Magistrados, servidores e serventuarios, considerando

as respectivas areas de atuacao.
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2. O SISTEMA

Durante a aplicacdo das novas rotinas definidas na reestruturacao
organizacional apresentou-se o primeiro obstaculo. O sistema de informacdes
CORREG.

Tratava-se de um sistema SQL que, a despeito de sua confiabilidade na
operacdo, era extremamente limitado quanto ao potencial de informacfes
processadas, sem falar que o banco de dados existente era duplicado com a
Corregedoria do Interior nas informacfes anteriores a 2003, periodo que havia



uma Unica corregedoria, 0 que se constituiu como um entrave para a

concretizacao dos objetivos propostos no plano de trabalho inicial.

Com o apoio da Secretaria de Informatica e apds inuUmeras reunides
internas de reavaliagdo da real necessidade de processamento de
informacdes, teve inicio o desenvolvimento e a criacdo de um novo sistema
batizado de SAPCOR.

O Sistema tipo cliente/servidor contém possibilidades infinitamente
maiores que o anterior, além de uma interface mais amigavel, possuindo,
inclusive, a possibilidade de operacdo por VPN. O avanco poderia ser
comparado de forma bem humorada com a célebre frase de Neil Alden
Armstrong:

“E um pequeno passo para um homem, mas um gigantesco

salto para a humanidade”.



Durante o desenvolvimento do sistema, apresentou-se como segundo
obstaculo a obsolescéncia dos equipamentos de informatica da Corregedoria,
ou seja, ndo havia maquinas capazes de suportar a execu¢ao do SAPCOR.

Era necessario investir em hardware.

Nesse diapasao, o apoio da Presidéncia do TJE foi decisivo no sentido
de realizar os investimentos necessarios que resultaram na aquisicdo e na

instalacao de 13 (treze) novo computadores e 02 (duas) impressoras laser.

Em 17 de dezembro de 2007 foi realizada a migracdo dos dados do
antigo para o novo Sistema consolidando, definitivamente, a mudanca do perfil
de atividade, uma que o SAPCOR atinge ndo s6 o acompanhamento dos
documentos administrativos que tramitam na Corregedoria, mas também
permitira acesso a um banco de dados contendo informacdes pertinentes a

atividade judiciaria desenvolvida na Regidao Metropolitana de Belém.

DIVISAO JUDICIARIA DA CJRMB

A partir da implantacdo definitiva do SAPCOR foi possivel, também,
avancar na consolidagdo da Informatizacdo da Divisdo Judiciaria da
Corregedoria da Regido Metropolitana de Belém, a qual, concluida permitira
que o trabalho manual de conferéncia de mapas e acompanhamento da

produtividade dos Magistrados seja, de uma vez por todas, extinto.

A informatizacdo da Divisdo Judiciaria veio embutida no novo sistema
atravées de ferramenta especifica para o controle das atividades ali
desenvolvidas: um banco de dados, alimentado com informacdes

encaminhadas pelo préprio Magistrado, com interface de facil utilizacdo, que ird



garantir resposta agil e limpa, cabendo a Corregedoria a analise dos dados ali

contidos.

Ressalte-se banco de dados acima referido contara, a exemplo do que é
verificado nos diversos sites do Poder Judiciario, com a chamada é&rea restrita ,
através da qual o Magistrado, através da utilizacdo de senha propria, podera

ter acesso as informacdes ali contidas.

A perspectiva € de provocar uma mudanca cultural nos operadores do
direito, no ambito da Regido Metropolitana de Belém, incluindo definitivamente

a utilizacao rotineira dos recursos de Tl na atividade jurisdicional.

3. ESTIMULO AO USO DE FERRAMENTAS DE TI

No inicio da gestdo, observou-se que a Corregedoria de Justica da
Regido Metropolitana de Belém exercia uma atuagdo que priorizava as agdes

presenciais.

Tais agOes, pela sua natureza, ndo poderiam subsidiar uma pretendida
consolidagédo de dados para a implementagcdo de mecanismos de controle
informatizados das diversas unidades judiciarias componentes da Regido

Metropolitana de Belém.

N&o havia instrumentos adequados ao levantamento de informacdes em
tempo real que pudessem viabilizar maior celeridade na tomada de decisfes.
Qualquer solicitacdo de informacéo, nos mais variados setores, acarretava
quase sempre em necessidade de retrabalho para apuracdo de dados obtidos

em momento pretérito.



Um bom exemplo foi a busca de informacdes acerca de presos
provisorios, bem como dos processos que se encontravam sem registro de
movimentagdo no SAP XXI ha mais de dois anos. Nessa, ocasido concluiu-se
pela necessidade urgente de regulamentacdo (Provimento 01/2007) que
tornasse obrigatoria a alimentacdo diaria do Sistema SAP XXI, determinando,
inclusive, prazo para atualizacdo dos dados processuais, 0 que viria também
atender a Orientacdo n°.01 da Corregedoria Nacional de Justica, quanto a
adocdo de medidas destinadas ao aperfeicoamento do controle sobre o

andamento processual.

A edicdo do Provimento n® 001/07-CJRMB trouxe consigo a necessidade
de capacitar novamente os usuarios do Sistema. Em parceria com a Secretaria
de Informatica e com a Escola Superior da Magistratura foi ministrado curso de
reciclagem para usuarios do SAP XXI visando suprir quaisquer deficiéncias e

elaborado um manual de orientag@o ao usuario.



A despeito da existéncia do SAP XXI remontar ao ano de 2002, quando
foi implantado na comarca de Ananindeua em substituicdo do antigo sistema

(GOL), seu uso nunca havia sido normatizado.

O estimulo ao uso de sistemas informatizados no exercicio da atividade

judicante ainda permitiu:

a) A utilizacdo, por parte de magistrados, serventuarios, cartérios e
jurisdicionados, dos meios eletrénicos de comunicacao

b) A inscricdo dos magistrados para acesso ao BACENJUD;

c) A adesdo do TJE-Para ao convénio firmado entre o Conselho
Nacional de Justica e a Receita Federal para que o INFOJUD seja
disponibilizado aos juizes e desembargadores;

d) A solicitacédo para a efetivacdo do INFOSEG; e

e) A conclusdo do processo de certificacdo digital dos Magistrados da
Regido Metropolitana de Belém sem o qual ndo sera possivel a

utilizacdo do PROJUDI.

RELATORIOS GERENCIAIS

A auséncia de instrumentos e indicadores subsididrios a acéo
correcional, inclusive de banco de dados consistente, mostrou a necessidade
obrigatéria de atualizacdo com alimentacdo diaria do Sistema SAP XXI,
convergindo as informacgdes para uma unica fonte, qual seja, o proprio Sistema.
Essa obrigagcao foi materializada com a edigcdo do Provimento n® 001/07-
CJRMB.



Com o apoio da Secretaria de Informatica do Tribunal, gestora do SAP
XXI, foi implantado um Projeto que possibilita a captura de dados a partir de

diferentes bases.

Esse sistema disponibiliza relatérios gerenciais, por meio dos quais tanto
0 Juiz quanto o Diretor de Secretaria podem ter uma visdo geral do movimento

da Unidade Judiciaria que esta sob sua responsabilidade.

Abaixo, apresenta-se uma amostra dos relatérios ja disponiveis, tendo
sido viabilizada a criagcdo de novos modelos, que adotam férmulas especificas
considerando as variaveis ocorréncia e tempo, sendo possivel, inclusive, o
desdobramento de cada um dos relatorios, visando a obtencdo de resultados

minuciosos acerca das diversas demandas apresentadas.

Os Relatorios

Vistas ao representante legal.

Ultimo despacho de todos 0s processos;

Tramitacdo interna — ultimo tramite;

Tramitacdo interna — local interno;

Resenha de despacho; Ao lado apresenta-se uma amostra

) dos relatérios disponiveis.
Remessa de processos, Temos viabilizado, de acordo com a

Relatério de armas; necessidade observada, a criagao de

Processos sem movimento; novos modelos, que adotam féormulas
Processos por tipO de vara e classe: especificas considerando as variaveis

- . ) ! ocorréncia e tempo _, sendo possivel,
Processos nao devolvidos; inclusive o desdobramento de cada um
Processos em andamento; dos relatdrios disponiveis obtendo
Processos conclusos: resultados minuciosos acerca das

i ’ diversas demandas manifestadas.

Processos autuados;
Processos arquivados;
Historico das partes;
Estatistico de juiz;
Estatistico de despacho;
Audiéncias;
Anual/mensal de distribuicdo/redistribuicéo;




O detalhamento obtido através dos relatorios proporciona ao gestor a
identificacdo dos nos criticos, bem como induz a busca de solucdes que
objetivam dar maior celeridade a prestacéo jurisdicional e, em consequéncia,
retorno satisfatorio ao jurisdicionado, fortalecendo a credibilidade da Instituicdo
junto a sociedade.

Ademais, a partir de emissao de relatérios, pode-se fazer uma analise
prévia da situacdo de cada vara, o que facilita, sobremaneira, o processo de
correicdo ordinaria, uma vez que a grande maioria das situacdes problema ja
vao devidamente identificadas pela comissdo correcional, ndo necessitando,

com isso, a paralisacao das atividades desenvolvidas pelos serventuarios.

4. ATOS NORMATIVOS

Os atos normativos complementam o0s instrumentos para que a
Corregedoria possa atuar, concentrando de forma clara e direta as
formalidades a serem observadas por Magistrados, Secretarias das Varas,
servidores, partes e advogados. Previne eventuais conflitos, por disciplinar

detalhadamente as rotinas relativas a atividade jurisdicional.

Com o objetivo de melhorar a administracdo da justica e a prestacéo
jurisdicional, e na tentativa de uniformizar os procedimentos aplicados pelas
Unidades Judiciarias, a padronizagdo de rotinas e documentos foi um
aspecto cuidadosamente observado durante a elaboracdo de todos os Atos

Normativos instituidos pela Corregedoria.

No ano 2007, a Corregedoria de Justica da Regidao Metropolitana de

Belém editou os seguintes atos normativos.



Provimentos Conjuntos

Provimento Conjunto n°® 001/2007
Regulamenta o valor dos emolumentos devidos aos Cartérios pelos servigcos
instituidos pela Lei Federal n°. 11.441, de 04 de janeiro de 2007.

Provimento Conjunto n°® 002/2007
Determina a forma de pagamento das taxas e custas judiciais pelos cartorios

estatizados e ndo estatizados.

Provimento Conjunto n° 003/2007
Estabelece instrucbes para a realizagdo dos servicos instituidos pela Lei n°
11.441, de 04 de janeiro de 2007.

Provimento Conjunto n°® 004/2007
Atualiza monetariamente as Tabelas anexas a Lei Estadual n® 6.094/97, com
as adaptacbes procedidas pelo Provimento n°® 003/2001, relativas aos

emolumentos devidos pela pratica dos atos notariais e de registro no Estado.

Provimento Conjunto n°® 005/2007
Introduz modificacBes no Art. 3°. do Provimento Conjunto n® 005/2005, de 23
de maio de 2005.

Provimentos Individuais

Provimento 001/2007
Conforme ja tratado acima veio regulamentar a obrigatoriedade de uso do

sistema de acompanhamento processual SAP XXI, em atencdo a Orientag&o



n° 1 da Corregedoria Nacional de Justica, quanto & adocdo de medidas
destinadas ao aperfeicoamento do controle sobre o andamento processual,
mas fundamentalmente, em razdo compreensdo de que a utilizacdo de
recursos tecnolégicos possibilita melhor administracdo da prestagdo
jurisdicional, imprimindo mais qualidade e eficiéncia, na medida em que permite
a reunido e a divulgacao dos atos processuais de forma mais completa, ampla
e transparente, conferindo pronta resposta a sociedade na sua demanda por

Justica.

Provimento 002/2007
Dispbe sobre a execucdo de penas privativas de liberdade na Regido
Metropolitana de Belém, em especial, a necessidade de possibilitar ao preso
provisorio, a partir da condenacdo, o exercicio do direito de peticdo sobre
direitos pertinentes a execucdo penal, sem prejuizo do direito de recorrer,
regulamentando e padronizando a expedicdo da Guia de Recolhimento.
Regulamentou também a expedi¢do anual de atestado de pena a cumprir e deu

outras providéncias.

Provimento 003/2007
Dispde sobre os procedimentos inerentes a execucao de penas ndo privativas
de liberdade na Regido Metropolitana de Belém, regulamentando e
padronizando a execucdo e 0 acompanhamento das penas/medidas
alternativas, da suspensao condicional do processo, da suspensao condicional

da pena e da multa cumulada com as penas e medidas restritivas de direito.

Ordens de Servico

Ordem de Servico n° 01/2007
Trata da disponibilizacdo de requerimento proprio na Secretaria da

Corregedoria de Justica da Regidao Metropolitana de Belém para



eventuais reclamacdes e representacfes contra Juizes e Serventuarios

do Poder Judiciario.

Ordem de Servigo n°® 02/2007
Dispbe sobre a obrigatoriedade da confeccéo da relacdo de documentos

emitidos gratuitamente pelos cartorios extrajudiciais.

Ordem de Servico n° 03/2007
Dispbe sobre a organizacdo e atualizagdo dos assentamentos individuais

dos Juizes de Direito da Regiao Metropolitana de Belém.

Ordem de Servico n° 04/2007
Dispbe sobre a organizacédo e atualizacdo dos assentamentos individuais

dos serventuarios de justica da Regido Metropolitana de Belém.

Ordem de Servigo n°® 05/2007
Dispbe sobre a analise dos relatérios de produtividade encaminhados

pelos Juizes de Direito da Regido Metropolitana de Belém.

Além dos atos normativos, a Corregedoria de Justica da Regido
Metropolitana de Belém apresentou o seguinte expediente administrativo, que

contempla todos os documentos expedidos pelo 6rgéo correcional.

Memorandos 259
Oficios 3162

Oficios Circulares 101



Portarias 116
Notas Informativas 121

Avisos 167

DEMANDAS A CORREGEDORIA

Dentre as competéncias da Corregedoria, esta a de receber dendncias,
reclamacdes e representacdes relativas aos magistrados, servidores e cartorios
extrajudiciais, formuladas por qualquer interessado, desde que devidamente
identificado. No ano 2007, as demandas apresentadas a Corregedoria assim se

comportaram:

Reclamagbes para a Corregedoria /2007

Magistrados Senvdores Cartorios
Extrajudiciais




Reclamac¢@es contra Magistrados (total de 75)

50
40
30
20
10

0

Arquivamento  Recomendagdo  Outros-Pad /
sindicancia /
Orientagdo / Em
Tramitag&o

Reclamag@es contra Servidores (total de 73)

35
30
25

20
15
10
5
0

Arquivamento  Recomendacdo  Outros-Pad /
sindicancia /
Orientagdo / Em
Tramitag&o

Reclamacdes contra Cartorios Extrajudiciais (total de 25)

12
10

8
6
4
2
0

Arquivamento  Recomendacdo  Outros-Pad /
sindicancia /
Orientagé@o / Em
Tramitacéo




5.1 FORUM DE DEBATES SOBRE PRESTACAO
JURISDICIONAL DA REGIAO NORTE

Em maio de 2007 realizamos em conjunto com a Corregedoria das
Comarcas do Interior o | Forum de Debates sobre Prestacdo Jurisdicional da
Regido Norte, que contou com a presenca do Exmo. Sr. Corregedor Nacional
de Justica, Ministro Antonio de Padua Ribeiro, como também
com o Secretario Geral do Conselho Nacional de Justica, Juiz Federal Sérgio

Tejada.

Reuniram-se os Corregedores de Justica dos Estados componentes da
Regido Norte, ocasido em que foram demonstradas as particularidades de
cada unidade da Federagéao representada, as dificuldades para a efetivacao da
prestacao jurisdicional. O documento final do encontro traz um conjunto de
acOes especificas a serem adotadas, considerando as especificidades da

regido.



6. ADMINISTRACAO COMPARTILHADA

A administragdo compartilhada constitui-se como um dos mais eficientes

mecanismos de gestao para a efetiva obtencao de resultados.

A partir do momento em que acreditamos que cada Magistrado deve
assumir o papel de corregedor na unidade judiciaria que esta sob sua
responsabilidade, e sabedores de que € necessaria a cooperacdo de todos
atores envolvidos para o sucesso de qualquer iniciativa, realizamos
reunides periodicas com os Diretores e Sub-Diretores de Foruns das Comarcas
da Regido Metropolitana de Belém com o objetivo de atuar preventivamente e

de buscar solucfes diante da identificacdo dos nés criticos comuns.

Foram realizadas 04 (quatro) reunides, aproximadamente uma a cada
trimestre, durante as quais foram apresentados problemas e discutidas
propostas de solugcdes que resultaram na efetiva implementacdo das



proposicoes sugeridas, restando comprovada a importancia da utilizacdo dos

mecanismos de gestao judiciaria para a eficiéncia da prestacéao jurisdicional.

7. ARMAMENTO

Em visitas realizadas nos prédios dos Féruns e dos Juizados Especiais
Criminais sob jurisdicdo da Corregedoria de Justica da Regidao Metropolitana de
Beléem foi identificada a caréncia de espaco fisico adequado para o
recolhimento e guarda dos objetos apreendidos em inquéritos policiais,
havendo, inclusive a susceptibilidade de que ocorram eventuais acidentes,

furtos e roubos.

Nesse sentido foi determinado o recolhimento mais de 300 (trezentas)
armas para um local seguro e adequado para essa custddia. As armas,
municdes e instrumentos de crime em questdo referem-se a processos ou
procedimentos criminais que tramitam no Distrito de Icoaraci e na comarca de

Ananindeua.

Com o recolhimento e, uma vez que ja existe a possibilidade de que seja
feita, através de relatério especifico no Sistema SAP XXI, a identificagdo dos
objetos passiveis de eliminacdo, os mesmos serdo encaminhados ao Exército

Brasileiro para proceder a destruicdo dos mesmos.

8. ATIVIDADES CORRECIONAIS

Em virtude de terem sido realizadas, no ano de 2006, correicbes

ordinarias nas unidades judiciarias da area civel, no exercicio 2007 foram



priorizadas a realizacdo das mesmas na area criminal. Ressalte-se que o0s
nameros apresentados correspondem apenas aos apurados junto as Varas

Penais.

Um total de 49 (quarenta e nove) Unidades Judiciarias que detém
competéncia em matéria criminal, além de 7 (sete) Cartérios extrajudiciais,
compuseram o primeiro ciclo de correicdes da Corregedoria de Justica da
Regido Metropolitana de Belém.

Realizadas no periodo de 27 de agosto a 13 de dezembro, as correicbes
tiveram, dentre outros objetivos, o de promover a atualizagdo e a orientacao
dos magistrados e servidores do Poder Judiciario na Regido Metropolitana de
Belém, conferindo a atividade correcional uma feicdo mais pedagogica e pro-

ativa.
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Foram estabelecidos critérios para padronizar a coleta de informagdes
nas correicbes ordinarias das Varas Criminais e dos Juizados Especiais
Criminais, estes ultimos, experimentando pela primeira vez, desde sua criacédo

a atividade correcional.

Tais medidas garantem além da uniformizacdo de procedimentos, a
revelacdo de diagnésticos mais precisos, fato de fundamental importancia

para a necessaria avaliacdo da atividade judicante.

Uma vez concluidas as correi¢cdes poderiamos efetivamente avaliar ndo
apenas a nossa atividade, como também compilar informacdes sociais

relevantes.

A idéia de envolver magistrados e servidores proporcionando a troca de
experiéncias e ao mesmo tempo possibilitando a discussdo de problemas
comuns as varas e juizados criminais em busca de solu¢des para as principais
dificuldades encontradas foi bem recepcionada pelos atores envolvidos,

mostrando-se absolutamente adequada.

Com o avancgo dos trabalhos, ao longo do periodo, apresentou-se uma
nova perspectiva: a possibilidade de identificar e divulgar métodos,
procedimentos e praticas de trabalho bem sucedidas, visando evitar o
desperdicio de tempo e de recursos, sejam eles financeiros, humanos, técnicos

ou materiais.

Em ultima analise, as correicbes de 2007 tiveram por objetivo

transformar o ato correcional em uma oportunidade de reflexdo sobre a



qualidade da prestacdo jurisdicional, por meio da verificacdo do nivel de

eficiéncia dos servicos judiciais prestados a comunidade.

Findas as correi¢bes, a Corregedoria promoveu uma série de encontros
(reunides de trabalho) com magistrados, serventuarios e assessores onde foi
apresentado o “I DIAGNOSTICO DA ATIVIDADE JURISDICIONAL CRIMINAL
NO AMBITO DA REGIAO METROPOLITANA DE BELEM” , resultado da
coleta, processamento e analise dos dados apurados individualmente nas
unidades judiciarias.

I DIAGNOSTICO DA ATIVIDADE JURISDICIONAL CRIMINAL N O
AMBITO DA REGIAO METROPOLITANA DE BELEM

1. Informacdes Gerais

1.1- Média de Processos por Vara/Comarca

A Regido Metropolitana de Belém, com mais de 2.043.543 de habitantes
(estimativa do IBGE - 2007) apresenta graves problemas de infra-estrutura,
dentre os quais destacamos a concentracdo de aparelhos urbanos no centro
da capital, especialmente em algumas areas da RMB como, por exemplo, 0

municipio de Ananindeua e o Distrito de Icoaraci.

A média de processos criminais na capital € de 1.190 processos por vara
enguanto que a de Ananindeua e a de Icoaraci €, respectivamente, em torno de
40% e 160% maiores que a da comarca de Belém. Resalte-se, no entanto, que
a populacdo nesses locais aproxima-se de 800 mil habitantes, o que

corresponde a 39% de toda a RMB.



Média de Processos

Icoaraci
3099

Ananindeua
1667

O Média de Processos I

1.2 - Pessoal lotado nas Varas Criminais da RMB.

Média de Pessoal por Vara

Servidores; 4,06

Foi identificado que a média de servidores nas varas criminais € de 4,06
servidores e 02 (dois) estagiarios.

Desperta especial interesse o fato de que a proporcéo de 3 servidores e
1 estagiario € aquela de maior ocorréncia nas varas, pouco se alterando.
Contudo, algumas desproporc¢des foram identificadas quando se considera a
relacdo numero de servidores lotados na Vara X total de processos que

tramitam na Unidade Judiciaria.



Ressalte-se que a Corregedoria ultimou as providéncias necessarias a
correcdo das  inconsisténcias  verificadas, encaminhando  relatério
circunstanciado das correicdes ordinarias realizadas a Presidéncia do TJE-

Para.

1.3— Equipamentos de Informatica e Local de Trabal ho

Os equipamentos de informatica sdo suficientes para a
realizacdo do expediente?

28%

O Sim
B Nao

Para 72% das varas 0 expediente apresenta algum tipo de
comprometimento em razdo da obsolescéncia ou pela privacdo de
equipamentos de informatica em quantidade adequada para 0 servico
pretendido.

A necessidade de reposicdo de equipamentos de informética € fato.
Diante disso, a Presidéncia do Tribunal determinou & Secretaria de Informatica
que elaborasse detalhado estudo que culminou com a aquisicdo de novos
computadores, os quais foram instalados nas diversas Unidades Judiciarias

considerando, prioritariamente, a ocorréncia de maquinas obsoletas.

Questionados acerca de como esse comprometimento se manifestava
na execucao dos servicos, 37% das varas informou que havia interrupcdes
diarias devido a problemas técnicos nos equipamentos. Os outros 28%

apontam, pelos mesmos motivos, interrupcdes semanais.



Com que frequéncia ha interrupgéo do servicoemraz  &do de
problemas técnicos nos equipamentos de informatica ?

22%

37%

@ Diarios

B Semanais
13% O Mensais
O Prejudicado

28%

As instalagcbes de trabalho foram consideradas satisfatorias por 72% das
Varas corrigidas, antes mesmo de 0s serventuarios ocuparem as novas
instalagbes no Forum Criminal da Capital, o que de certa forma leva a

conclusdo que o percentual apresentado pode ser maior.

No que diz respeito ao mobiliario utilizado os percentuais identificados

comportam-se da mesma maneira.

As Instalagfes sdo adequadas ao desempenho das
atividades desenvolvidas pela unidade Judiciaria?

28%

O Sim
B Nao

2%




O mobiliario é adequado aos servigos judiciarios?

38%

@ Sim
B Nao

62%

2 - Organizacao e Distribuicdo de Tarefas na Secretaria

A idéia de trabalhar aspectos simples como a distribuicdo de tarefas
dentro de um nicho tdo pequeno como uma Serventia Judicial, parece, a
primeira vista, ndo ter relacdo com a efetividade e com a celeridade da

prestacao jurisdicional.

No entanto, considerando que em uma Secretaria dotada de 03 (trés)
servidores no seu quadro de pessoal existe a necessidade de prestar
atendimento ao publico, acdes como a orientagdo ao jurisdicionado ganham

importancia para a otimizacao do trabalho.

De que forma é organizado o atendimento ao publico?

3%

o Eadotada escala de revezamento pelos
servidores;

| Nao hé servidor especifico designado
para esta tarefa;

52% 0O Existe umou outro servidor designado
para essa tarefa;




A Secretaria orienta as partes a procurar as
informacdes solicitadas na CAP - Central de
Acompanhamento de Processos ?

19%

E Sim

\47% B Nao
O Prejudicado

A partir do momento em que ndo ocorram tantas interrupcdes na
atividade finalistica para prestar atendimento ao publico, uma vez que tais
informacdes podem ser obtidas junto a Central de Acompanhamento de
Processos (CAP) ou mesmo virtualmente pelo sistema push, seguramente
havera um incremento no desempenho da Serventia. A organizacdo da
Serventia é um dos principios basilares que norteara a execucéo do Projeto de

Micro Gestéo Judiciaria, conforme sera demonstrado em item proprio.

O Provimento n° 006/2006-CJRMB trouxe a possibilidade de o Diretor de
Secretaria ou seu eventual substituto responsabilizarem-se pela realizacao de
atos de administracdo e de mero expediente sem carater decisorio (Atos
Ordinatorios) o que, certamente, empreendeu maior celeridade no andamento

dos processos que tramitam nas diversas Unidades Judiciarias.



Sobre as responsabilidades dos serventuarios quanto a realizacdo dos

Atos Ordinatorios foi obtido o seguinte resultado:

Esta sendo observado o cumprimento do
Provimento n°006/06 - CJRMB?

0%
13%

O Sim
B Nao
O Prejudicado

87%

Quanto ao acesso a rede de informatica do Tribunal, bem como ao
sistema SAP XXI:

Os funcionarios da Secretaria e os estagiarios
possuem e utilizam senha individual para
acessar o SAP XXI/SIJE ?

31%

O Sim
B Nao

69%

Sobre a autuacdo dos processos, vinculacédo de peticdes intermediarias
no sistema SAP XXIl, os graficos abaixo apresentam o comportamento
identificado nas Varas corrigidas.



O processo € autuado no sistema SAP XXl logo
gue recebido em Secretaria?

O Sim
B Nao
91%

A Secretaria procede a complementagao,
manutengao e atualizacao da qualificacao das
partes e advogados, no SAP XXI ?

@ Sim
B Nao
91%

E realizada a vinculacdo de peticBes intermediérias
no Sistema SAP XXI/ SIJE ?

@ Sim
l Nao
78%

Quanto ao cadastramento e ao acompanhamento de audiéncias no

9%

9%

sistema SAP XXI, apresenta-se o seguinte resultado:



Todas as audiéncias designadas sdo cadastradas e ac  ompanhadas
pela Secretaria no sistema SAP XXI/ SIJE observado o
enquadramento dos tipos de audiéncia ?

3%

@ Sim
B Nao

97%

Audiéncias Designadas / Audiéncias Realizadas Belé m

8.131

O Total de Audiéncias
designadas no ultimo ano
civil.

B Total de Audiéncias
realizadas no Ultimo ano

14503 civil.

O quadro acima se refere as audiéncias designadas e realizadas no
altimo ano civil, portanto, no exercicio 2006, considerando que os dados foram
apurados no ano 2007. Nesse caso, cabe aqui ressaltar, mais uma vez, que
diversos sdo os atores envolvidos na realizagdo de audiéncias que ndo s6 o
Poder Judiciario, motivo pelo qual o indicador aqui apresentado merece analise

mais acurada.



Quanto a operacédo do sistema SAP XXI. Nesse caso, € importante frisar
gue a operacdo inadequada resulta na geracao de estatisticas improprias, as
guais sao divulgadas refletindo a prestacéo jurisdicional do Judiciario paraense.

Todas as tramitagGes séo recebidas pelo setor de de  stino
no SAP XXI/SIJE ?
25%
@Sim
E N&o
75%
As tramita¢Oes de saida de autos da secretaria sdo
cadastradas no sistema através do modulo de tramita  ¢Bes
externas?
25%

o Sim

| Ndo

0 Outros

75%
Todas as movimentagdes processuais sdo langadas no
sistema?
3%

o Sim

| Néo

O Outros




A despeito de o niumero acima apresentado ser animador, ele falseia em
parte a realidade, posto que as movimentacdes em questao passaram a ser
rotineiramente lancadas somente a partir da edicdo do Provimento n°

001/2007-CJRMB, portanto ha menos de seis meses.

O apensamento de autos, nos casos de distribuicdo
por dependéncia ou de determinacéo pelo juiz, é
devidamente langado no SAP XXI/ SIJE ?

3%
3%

O Sim
m Nao

94% 0O Outros

A Secretaria realiza o cadastro de todas as movimen  tacGes
internas do processo através do modulo de tramitacd o

3% interna?
\‘ O Sim
B Nao
O Outros

97%




3 - Controle de Prazos e Carga de Autos

Existem autos da secretaria com prazo excedido para

devolugdo?
6%

@ Sim
B Nao

\ 94%

Com excecdes, as varas penais da Regido Metropolitana de Belém tem

como rotina a existéncia de autos em carga fora da Secretaria com prazo

excedido para a devolucéo.

Ha aqui duas questdes que podem ser enfrentadas. A primeira delas é a

falta de acompanhamento dos prazos processuais.

E Feito o acompanhamento dos prazos para
realizacdo dos atos processuais a cargo da
secretaria?

6%

28%

66%

O Sim
B Nao
0O Outros

62% das Varas admitem que ndo acompanham os registros de cargas

para verificar os prazos de devolug¢édo dos autos. A outra questdo € que nado se

adotam meios eficazes para cobranca dos autos com prazos expirados.




Quando o acompanhamento dos prazos refere-se a realizacdo de atos
processuais a cargo da secretaria, a situacao praticamente inverte, o que nao é
nenhum conforto, posto que, ainda que 62% afirmem que realizam o referido
acompanhamento de prazo, 80% deste total ainda o faz por meio de simples
conferéncia manual dos processos, 0 que ja merece que o0 Sistema passe por

uma nova avaliagdo quanto a verificacdo diaria de esgotamento de prazos.

Por qual meio o acompanhamento € realizado?

3%
17%

O Por relatério do SAP

B Pela simples conferéncia de Processos

O Outros

80%

Ainda sobre controle e cumprimento de prazos, foi observado outro
inquietante nimero que compromete a celeridade da instrugdo processual. Em
91% das varas corrigidas foi identificado que os oficiais de justica né&o

cumprem os mandados no prazo devido.



Os oficiais de justica cumprem os mandatos no prazo
devido?

9%

o Sim
| Nao

91% 0O Outros

Noutra senda dos prazos ndo controlados, em 75% das varas corrigidas
foi detectada a existéncia cartas precatorias expedidas e ndo devolvidas, cujas
reiteracbes precisam ser feitas, no entanto o controle dos prazos e o

cumprimento dessas cartas, quando existe, € extremamente precarios.

Existem processos com cartas precatérias expedidas e
ainda nao devolvidas e cujas reiteracdes devam ser  feitas ?

6%

O Sim
B Nao
0O Outros

78%

O Provimento n°® 001/07-CJRMB regulamenta a situacdo em tela, na
medida em que permite, através da emissdo dos Relatérios Gerenciais, que
tanto o Juiz quanto o Diretor de Secretaria tenham controle sobre os prazos

expirados e possam adotar as providéncias cabiveis.



4 — Arquivamento de Processos

Indicador de especial interesse. Foi observado que as Secretarias
procediam o arquivamento fisico dos autos sem realizar qualquer
movimentacao no sistema SAP XXI. Dessa forma, os autos processuais saiam
da Secretaria para 0 Arquivo mas permaneciam no sistema como se na

Secretaria estivessem, gerando estatistica negativa para o Tribunal.

O que se apresenta € a idéia de que, apesar dos esforcos para julgar, as
Varas continuam a ter uma taxa de congestionamento elevada, gracas aos
processos “arquivados pela metade”, o que se convencionou chamar de

“Fantasmas do SAP ”.

Por exemplo, o quadro abaixo apresenta o0 numero de processos
existentes no sistema em 01.10.2007 e sua evolugcédo para 01.11.2007 (data
posterior ao up date realizado pela Secretaria de Informéatica e autorizado pela
Corregedoria apés constatada a necessidade de fazé-lo, que arquivou
automaticamente todos os processos que estavam com tramitacdo externa ao
setor de arquivo), e ainda compara com o numero real de processos existentes

conferidos manualmente nas correigoes.

A expectativa € que a alimentacédo correta do Sistema reduza a niveis
minimos a existéncia dos “Fantasmas do SAP”, para que 0os numeros dali
extraidos estejam o mais proximo da realidade possivel. Inclusive, deve-se
considerar que o Conselho Nacional de Justica, por meio das Resolu¢cdes n° 46
e 49, ambas de 18 de dezembro de 2007, determinou, respectivamente, a
aplicacdo de Tabelas Processuais Unificadas, bem como a organizagao de
Nucleos de Estatistica e Gestao Estratégica nos diversos 6rgdos do Poder

Judiciario.



As determinacdes acima referidas tém por objetivo melhorar a
administracdo da justica e a prestacdo jurisdicional, na medida em que,
considerando a possibilidade de que sejam definidos padrbes a serem
aplicados por todos os integrantes do Sistema Judiciario Nacional,
possibilitardo que dados estatisticos mais precisos sejam extraidos, permitindo

o aprimoramento dos Relatérios Gerenciais essenciais a gestdo do Poder

Judiciario.
Varas Penais da Capital
100000
80000+
60000+
40000
20000+
Total dos processos em  Total dos processos em  Total dos processos em
andamento conferidos no  andamento conferidos no  andamento conferidos na
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Baixa)
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Em alguns casos 0 processo sequer chega a ser arquivado fisicamente,
pois ele se torna apenso de outro processo, e mesmo que ndo haja mais
movimentacado alguma neste processo, como no caso de flagrantes, ele ainda

se constitui um dado para a geragao de estatistica.

Todos os procedimentos criminais apensos a inquérit oou
acado penal em que ndo haja mais ato processualase r
realizado sao arquivados no sistema?

6%

W 34%
O Sim
| N&o
O Prejudicado 192 e 212 Varas
60%

No arquivamento de autos em apenso cujas decisdes
transitaram em julgado, é observado o traslado dad  ecisdo
para os autos principais, com arquivamento do apens 0?

0
6% 9%

o Sim
| Nao
O Prejudicado 192 e 212 Varas

85%




5 - Extravio de Feitos e Emissao de Relatérios Gere nciais

Foram identificados feitos extraviados?

25%

@ Sim
B Nao

75%

Em 25% das Varas corrigidas foram detectados casos de extravio de
autos. Os casos identificados foram devidamente registrados e fizeram parte do
relatério das recomendacdes prioritarias a serem observadas pelo Magistrado.

O diretor de secretaria faz a emissao dos
relatérios com informacdes relativas as
situacdes existentes no SAP XXI?SIJE, inclusive
do mapa de movimento forense ( Boletim

Estatistico)?

13%

O Sim
B Nao
O Outros




O mapa mensal de movimento forense (boletim
estatistico - Resoluc¢édo 001/93 ) é remetido ao
TJIE?

3% 0%

@ Sim
B Nao
O Outros

97%

Os dois quadros acima tratam o0 mesmo assunto, contudo o primeiro
trata do Boletim estatistico emitido pelo SAP XXI, informatizado e sem perda de

tempo, enquanto que o segundo faz referéncia a trabalho manual.

O mapa mensal de presos ( banco de dados
relativos aos presos, estabelecimentos penais -
Provimento n°003/97 ) é remetido ao TJE?

6%

13%

O Sim
B Nao

O Prejudicado

81%

A expectativa é que até fevereiro de 2008 este mapa ndo sera mais
necessario gracas a correta e continua alimentagdo do SAP XXI no quesito

Historico da Parte. Hoje, 94% das Varas ja alimentam on line essa informacao.



Total de Processos com Presos Provisorios

X
2.088; 4% Total de Processos na RMB
O Processos em Andamento
49.350; 96% B Processos com presos
Provis6rios

6 - Processos com Vista em Aberto

Um dos fatos mais graves observado durante o periodo correcional de
2007, que atinge diretamente a celeridade da instrucdo processual e acaba
contaminando e comprometendo as demais etapas do rito, € a abertura de

vistas.

Com efeito, aos Magistrados € atribuida equivocada imputacao de culpa
exclusiva, pois inumeros sdo os fatores que ocasionam a demora no
andamento do processo que independe da vontade dos juizes e sem a
possibilidade de ser evitada de oficio.

Dessa feita, a quantidade de processos a época que dependiam de
outros atores (MP, da Defensoria, dos Advogados, do IML, da Policia Civil e
outros) que nao o Poder Judiciario para empreender impulso processual era de
7.019, de um total de 19.656, ou seja: um em cada trés processos nao

dependia do Poder Judiciario para ser movimentado.




Total de Autos que Dependem de Impulso
Processual

Outros; 7.019;
36%

O Outros

m Judiciario

Judiciario;
12.637; 64%

9. PROJETO DE MICRO GESTAO JUDICIARIA

Ainda em construcéo o projeto se pauta em cinco vertentes principais a

serem implementadas nas unidades judiciarias:

— Organizagéao

— Adocao de metas e padronizacéo de procedimentos
— Capacitagéo de pessoal

— Motivacgéo

— Acompanhamento

No projeto serdo analisados e cuidadosamente estudados os pontos
criticos de cada unidade judiciaria. A idéia é que esses pontos sejam
identificados pelos préoprios servidores da atividade fim e durante as correicoes,
uma vez que somente a partir da realidade fatica € que poderemos adotar
medidas com reais possibilidades de execucdo e que oportunizem resultados

satisfatorios quanto ao incremento da prestacao jurisdicional efetiva e célere.



A operacionalizacdo do projeto ocorrerd& na medida em que as
correicbes forem sendo realizadas. Nesse sentido, considerando o primeiro
ciclo de correicdes realizado em 2007 para Varas Criminais e Juizados
Especiais Criminais, bem como, o calendéario 2008 para Varas Civeis, temos a
possibilidade de implementa-lo em Varas Piloto previamente selecionadas,

conforme abaixo demonstramos.

Auditoria da Vara
por meio dos
relatérios do SAP XXI

Diagndstico Proposta de
especifico acoes na
medida exata

Resultados das ﬂ

Correicoes

Escolha de Varas
PILOTO
até maio de 2008.

Em Jdltima analise o projeto pretende implementar o método de
Administracdo por Resultados e suas inUmeras possibilidades de aplicagdo na
rotina judicante, sempre objetivando o aprimoramento da prestacdo

jurisdicional.



10. AVALIACAO DE METAS — 2007/2008

A busca por um novo modelo para a atividade correcional nédo é tarefa
de uma pessoa apenas, tampouco é trabalho para somente um dia. Por mais
gue estejamos engatinhando rumo ao vértice imaginario onde se encontram
celeridade e efetividade, ponto ideal de justica, acreditamos que ao longo dos
altimos anos as corregedorias de justica tem firmado passos importantes nesta

direcéo.

Comungando com o Conselho Nacional de Justica, entendemos também
gue mais importante do que estabelecer novos padrdes de administracao para

a atividade correcional € a superacédo de velhos paradigmas.

AcOes desenvolvidas em gestbes anteriores e no ano de 2007 nos
trouxeram pistas preciosas para a reflexdo sobre a atividade. A interacéo
harménica entre a mao que orienta e a mao que disciplina é plenamente

exequivel.

Neste contexto estaremos reavaliando as nossas metas, aquelas
buscadas em 2007 e as pretendidas para 2008, com o intuito Unico de
aperfeicoar a prestacao jurisdicional atribuindo-lhe a cada dia maior celeridade
e garantindo sempre a efetividade da justica.

- Fim -
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